
Nous te prions, Ô Matmut, de faire cesser la robotisation toujours plus  
intense que subissent tes salariés. Nous te prions de donner les 
moyens aux RA de faire leur comptes-rendus sans être submergés. 
Nous te prions de veiller à une meilleure complaisance de leur            
hiérarchie. Que tous les RA soient élevés au statut de cadre. Que leur 
amour de la Matmut révèle Ta reconnaissance ! 

Nous te prions, Ô Matmut, de reconnaître    
l’investissement des CEA. Que leur énergie en 
front-office dans un monde toujours plus 
concurrentiel et toujours plus dur en temps de crise leur donne plus 
facilement accès à l’évolution vers le niveau 2.  Que 2012 soit l’année 
d’un alignement juste des salaires sur ceux pratiqués chez les autres 
membres de SFEREN. 

Nous te prions, Ô Matmut, de veiller à ce que les Gestionnaires Sinistres 
aient plus de temps à consacrer à leurs dossiers. Donne leur les moyens 
de le faire en leur dégageant des créneaux spécifiques, que tu fasses    
cesser le flicage malsain dont ils sont victimes pour optimiser l’efficacité 
du SAV qu’ils représentent. Que 2012 voit la création de plages d’horaires 
mobiles à l’instar du Siège Social. 

Nous te prions, Ô Matmut, de renouer la proximité et les liens   
qu’avaient les CMP avec les CEA. Que de nouvelles embauches     
révèlent l’optimisation du sens commercial tant réclamé aux CEA. 
Que 2012, soit l’année de la prime d’accueil téléphonique pour tous 
les CMP et les Gestionnaires Sinistres victimes du téléphone en 

« décrocher/raccrocher »»»»    

Nous te prions, Ô Matmut, d’alléger la 
charge de travail des UG débordées par les 

tas de dossiers qui s’amoncellent. Que leur temps soit consacré     
à des tâches utiles au service du sociétaire dans le respect des    
valeurs mutualistes qui sont les nôtres....    

Nous te prions, Ô Matmut, de cesser ton remaniement du Réseau et           
de stopper immédiatement toutes les fermetures d’agences que tu as     
prévues. Le stress des salariés n’est pas productif. Cette restructuration 
conduira à ta perte. 



Pour tout renseignement, n’hésitez pas à vous rapprocher de nos correspondants : 

Sandrine SPAGNUOLO - Chènevières / 

Marne (94)   tél : 07 86 13 22 55 
 

Cécilia GAUDIN  -  Evry (91)   

tél : 06 50 85 30 64 
 

Florie JAILLET  -  Chalon sur Saône (71)  

tél. 06 26 43 66 23 
 

Martine SOMMIER  -  Cannes (06)  

tél. 06 15 69 76 48 

Elisabeth PEREZ  -  Montpellier (34)   

tél. 06 09 87 01 97 
 

Gilles MONGIN  -  Montpellier (34)  

tél. 06 11 94 70 80 
 

Alexandre THEPIN  -  Agen (47)  

tél. 07 77 05 59 26  
 

Stéphane MENARD  -  Puilboreau (17)  

tél. 06 29 70 06 42 

Nous implorons, Ô Matmut, l’arrêt du sabotage en 
cours depuis des années. Tu as suffisamment détruit 
les relations sociales, la communication, les ressources 
humaines. Tu as suffisamment ruiné la santé de tes   
salariés. Nous t’implorons, Ô Matmut, d’abolir ce     
système monarchiste que tu as mis en place afin que la 
foi des salariés renaissent de ses cendres. 

FO-Matmut implore ton salut pour que 2012 soit l’année du changement, 
l’année du progrès, l’année de l’ascension et de la reconnaissance,       
l’année du retour à des process de communication et de dialogue produc-
tif, l’année de la promotion salariale, l’année de l’évolution de carrière,       
l’année du statut cadre pour tous les RA, l’année du retour à des         
conditions de travail dignes quel que soit le service. 

FOFOFOFO----Matmut ne se démobilise pas ! Matmut ne se démobilise pas ! Matmut ne se démobilise pas ! Matmut ne se démobilise pas !     
FOFOFOFO----Matmut dénonce ! Matmut dénonce ! Matmut dénonce ! Matmut dénonce !     
FOFOFOFO----Matmut solutionne !Matmut solutionne !Matmut solutionne !Matmut solutionne !    

FOFOFOFO----Matmut solidaire de chacun !Matmut solidaire de chacun !Matmut solidaire de chacun !Matmut solidaire de chacun !    

FOFOFOFO----Matmut est et sera toujours là pour Vous  !Matmut est et sera toujours là pour Vous  !Matmut est et sera toujours là pour Vous  !Matmut est et sera toujours là pour Vous  !    

Aidez nous à construire le progrès social, à construire le futur, 

VOTRE FUTUR ! Rejoignez-nous !  

Car c’est en donnant que l’on reçoit,  
C’est en mourant que l’on ressuscite 

à la vie éternelle... 


